
佐治亚州发育残障人士危机应急系统（GCRS-DD）是一套通过“佐治亚危机应对热线”（GCAL）这个单

一接入点来使用的系统。GCRS-DD提供以社区为基础的危机援助，做为机构安置、急诊室治疗或执法

介入（包括监禁）的替代方式。GCRS-DD在紧急危机状况下为下列5岁及以上的发育残障人士提供服务

：

 有文件显示在18岁前存在智力/发育障碍或22岁前存在密切相关残障的人员，或

 经检查认定有发育残障的人员。

护理人员在危机状况下应该做什么

先嘗試缓解危机及/或使残障人员恢复到危机前状态。

如果该人员有一套行为计划，使用计划中的策略缓解危机。

如果无法缓解状况且该人员或其他人有受伤危险，致电GCAL (1-800-715-4225)。

如果有医疗急症或存在犯罪状况，致电911。

GCAL接线人员将对状况进行评估并在电话上解决危机，如需面对面干涉，则将派遣机动危机小组。

机动危机小组

机动危机小组最少包括一名持证临床社会工作者（LCSW）、一名行为专家以及直接辅助人员。其他小

组成员可能包括注册护士、保安人员、更多的社工及辅助人员。另有医生可供咨询。

机动危机小组在一个半小时之内到达危机现场，评估危机状况。在对处于危机的人员进行评估后，

LCSW将在24小时内与残障人员、家属/护理人员、以及其他密切相关人员（即援助协调人、州服务协调

人、计划清单管理人、以及接收及评估部门）就持续介入的所有推荐活动进行交流，并就额外支持提供

转诊介绍。

辅助服务

机动危机小组在一定时效限制内（不超过7天）提供密集化的居家及离家服务，以解决危机。超过7天则

需得到负责残障人员所在地区的发育残障部地区服务管理人的批准。

 离家危机援助寓所供成人使用，最多同时为四人提供服务。

 临时即刻服务（TIS）寓所供儿童/10 至 17 岁的少年使用，最多同时为四人提供服务。

 密集化居家服务供 5 至 9 岁儿童使用。

佐治亚州发育残障人士危机应急系统

发育残障部

如需更多信息，请联系DBHDD，发育残障部:

(404) 463-8037
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